Nota Fiscal

Nao recebi a Nota Fiscal do Servico realizado na

Canon.
a) O Equipamento ja foi retirado da Assisténcia Técnica Oficial Canon?

Sim - Apos retirada no balcao, a Nota Fiscal sera emitida em até 30 dias Uteis
(prazo Legal).

Nao - b) O Sr(a) é cliente Pessoa Fisica ou Pessoa Juridica?

Pessoa Fisica - Somente emitimos Nota Fiscal quando o servico esta
totalmente finalizado.

Pessoa Juridica - Favor enviar um email para cdbcameras@cusa.canon.com
informando a ordem de servico (ex. RNOO00O01) e o motivo da solicitacao de Nota
Fiscal
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